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Milé zamestnankyne, mili zamestnanci koncernu winkler,
vazeni zdkaznici a obchodni partneri,

odkedy Christian Winkler v roku 1901 vo svojej kovadskej dielni v Stuttgarte polozil zaklady
dnesného koncernu winkler, sa nas podnik vyznamne rozrastol. MedziCasom sa jeho sucastou
stalo 40 pobociek v siedmich krajinach s priblizne 1700 zamestnancami. Napriek tomuto silnému
rastu zostal winkler stredne velkym rodinnym podnikom s pevnymi hodnotami.

Ako podnik sme si vedomi zodpovednosti, ktorl nesieme. Berluc do Uvahy tuto zodpovednost,
kladieme vysoké naroky na naSe produkty, jednanie s naSimi zamestnancami, nasimi zakaznikmi
a nasimi obchodnymi partnermi. Vdaka tymto narokom, v kombinacii s individualnym poradenst-
vom a Specifickym poradenstvom v prisluSsnom odvetvi, sme sa v Eurdpe stali jednym z veducich
obchodnikov a dodavatelov technického vybavenia vybavenia pre UzZitkové vozidla, dielne a polho-
hospodarske stroje.

Ako podnik sme sa rozhodli zaviest suladnu smernicu (Compliance-Smernicu), aby sme udrzali
nase hodnoty a naroky pocas kvalitativneho a kvantitativneho rastu. Ta ma sluzit ako navod a hod-
notova orientacia pre etické konanie a sulad so zakonom.

Compliance-Smernica dopiia a prezentuje zékladné zésady nésho podniku a zameriava sa na nas-
ledovné hodnoty: ludskost, vedenie dialégu, spolahlivost, hnacia sila a udrzatelnost.

Vedenie podniku oCakava, ze kazda zamestnankyna a kazdy zamestnanec ako aj dalSie osoby
spolupracujiuce s koncernom winkler, budl dodrziavat obsah tejto Compliance-Smernice. Cielom
je, aby sme vSetci tahali za spolo¢ny povraz, profitovali z vyhod, ktoré ponuka dobra timova praca,
a aby sme do jedného spolocCenstva integrovali kolegov, zédkaznikov aj obchodnych partnerov.
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Definicia a rozsah pouzitia smernice

Compliance znamena dodrziavanie zakonov a predpisov, ale aj internych podnikovych pravidiel.
Okrem toho tato smernica sluzi na komunikovanie kultury a délezitych hodnét koncernu winkler
smerom dovnutra aj von.

Compliance-Smernica v8ak nie je iba suhrnnym predpisom, ale sluzi vSetkym zamestnancom
winkleru ako hodnotova orientacia v kazdodennom pracovnom Zzivote. Znamena to, ze naSi za-
mestnanci pouzivaju tuto smernicu ako poradcu v réznych situaciach a vdaka nej maju prehlad o
hlavnych pravnych a internych predpisoch. Nasi zamestnanci sa orientuju podla pevnych hodnét
ukotvenych v tejto smernici aj pri osobnom jednani s kolegami, zakaznikmi a obchodnymi part-
nermi.

Cielom smernice je jednotné pochopenie podnikovej kultury, v€asné rozpoznanie rizika a zabra-
nenie moznym Skodam.

V pripade otazok tykajucich sa tejto smernice alebo dalsich informacii sa zamestnanci mézu ob-
ratit na svojich prislusnych nadriadenych alebo na nase kontaktné osoby kompetentné v oblasti
dodrziavania zhody (compliance@winkler.de).

Compliance-Smernica spoloc¢nosti winkler plati pre vSetky zamestnankyne a zamestnancov ako aj

dalSie osoby spolupracujuce s koncernom winkler. Kvoli lepSiemu pochopeniu sa vSetky skupiny
0sbb v tomto texte nazyvaju jednotnym nazvom zamestnanci.

winkler sidlo
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Povinnost informovat

Kazdy zamestnanec spolo¢nosti winkler zodpoveda za to, ze pozna, rozumie a dodrziava obsah
smernice ako aj zakonné a interné predpisy tykajluce sa svojich uloh a Ze si v pripade nejasnosti
zaobstara dalSie informéacie.

V spolo¢nosti winkler kladieme velky dbraz na transparentnost. Kazdy zamestnanec ma pravo na
informacie tykajuce sa kazdodennej ¢innosti ako aj planovanych cielov podniku.

Preto je zodpovednostou kazdého veduceho pracovnika spolo¢nosti winkler, aby komuniko-
val a zamestnancom podaval nové informacie tykajuce sa Compliance-Smernice alebo vySsie
uvedenych bodov.
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/&Kkladna podnikova etika

Uspesny podnik potrebuje hodnoty, ktorymi Ziju véetci zamestnanci. Hodnoty koncernu winkler su
zakotvené v nasSej zakladnej filozofii.

Okrem nich su pre Uspesnu spolupracu podstatné nasledovné témy:

Ziadna diskrimindcia: rovnaké jednanie so vetkymi zamestnancami, zakaznikmi, obchodnymi
partnermi a inymi osobami, ktoré prichadzaju do kontaktu so spolo¢nostou winkler. Prisne sa za-
kazuje diskriminacia na zéklade pohlavia, zdravotného postihnutia, etnického pévodu, nabozenst-
va alebo svetonazoru, veku alebo sexualnej identity.

Zabranenie konfliktom zaujmov: vSetci zamestnanci spolo¢nosti winkler sU povinni zabranit kon-
fliktom medzi sukromnymi zaujmami a zaujmami koncernu winkler.

Profesionalne a osobné vedenie zamestnancov: vSetci nadriadeni pracovnici jednaju so zamest-
nancami s reSpektom a uctivo a su napomocni v pripade otazok alebo problémov. Okrem toho
vedUci pracovnici pravidelne poskytuju zamestnancom spatnu vazbu ohladom osobnych vykonov,
aby im tak umoznili neustaly dalsi rozvoj. Aj zamestnanci su nabadani k tomu, aby poskytovali
spatnu vazbu veducim pracovnikom.

Dobré pracovné podmienky pre nasich zamestnancov: nasim zamestnancom poskytujeme bez-
pecné pracovisko so spravodlivymi podmienkami v kolegialnom prostredi, ktoré poskytuje priestor
na dal$i osobny rozvoj.

Koncern winkler a vSetci jeho zamestnanci dodrziavaju platné zdkony, smernice a podnikové pra-
vidla.
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Vzajomné jednanie a komunikacia

Uspech koncernu winkler a vytvorenie priiemnej a produktivnej pracovnej klimy do zna&nej miery za-
visi na vzajomnej otvorenej komunikacii medzi zamestnancami.

Preto winkler oSakava od svojich zamestnancov, aby pri osobnych rozhovoroch a aj v pisomnom sty-
ku zachovavali uctivy a priatelsky ton. PoCas bezného pracovného dnia navzajom pouzivame zdvo-
rilé formy komunikacie a apelujeme na vlastnu zodpovednost zamestnancov: kazdy ma jednat so
svojimi kolegami a spolupracovnikmi takym sp&sobom, aky by si Zelal, aby pouzivali pri komunika-
cii s nim.

Okrem toho hra v spolo¢nosti winkler velmi dblezitl rolu spolupatri¢nost a rodinna atmosféra. Od
nasich zamestnancov o&akavame dobru spolupracu presahujucu oblast pdsobnosti prislusnej po-
boc¢ky a oddelenia, v ktorom pracuju. Pochopenie procesov a s nimi spojenych vyziev inych od-
deleni je pre vzajomnu podporu zasadné a preto sa pravidelne podporuje formou internych se-
minarov.
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Podnikatelska zodpovednost

Ako podnik pbsobiaci v sektore obchodu a sluzieb spolupracujeme s mnohymi inymi podnikmi
a ludmi. Zakladom tejto spoluprace je férova konkurencia, dodrziavanie vSetkych obchodnych
povinnosti a dalSich zakonnych poziadaviek.

Patria k nim najma:

Odmietanie korupcie a uplatkarstva: odmietame akukolvek formu neprimeraného zvyhodnovania.
To znamen4, ze Ziadny z naSich zamestnancov nesmie inym osobam ponukat neprimerané vyho-
dy, napr. platby uplatkov, ani ich od inych osdb prijat alebo dokonca vyzadovat. Zakazuje sa pod-
porovat tretie strany alebo poverit tretie strany tymto nezakonnym konanim.

Zabranenie prania Spinavych penazi: pri spolupraci s naSimi zakaznikmi a obchodnymi partnermi
netolerujeme manipulaciu s ilegalnymi finanénymi prostriedkami, ¢ize peniazmi, ktoré boli ziskané
nelegalnymi ¢innostami.

Dodrziavanie zakonov tykajucich sa konkurencie a kartelov: pri jednani s nasimi zakaznikmi, ob-
chodnymi partnermi a konkurentmi koname Cestne a nie sme ucastnikmi kartelu, napr. za ucelom
dohody o cenach alebo mnozstvach, alebo inych nekalych praktik.

Kontrola exportov: dodrzujeme vSetky platné predpisy zakonov o kontrole exportu a colnych zako-
nov a vo vSetkych obchodnych procesoch dodrzujeme zakazy vyvozu, sankcie a embarga.

Zabranenie poruSovaniu platnych danovych zakonov: pri nasom kazdodennom konani dodrzujeme

v3etky platné zakonné predpisy danovej legislativy a plnime vSetky dafové povinnosti v plnom roz-
sahu, spravnou formou a nacas.

winkler
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Jednanie s obchodnymi partnermi

V ramci obchodnych procesov winkler spolupracuje so zakaznikmi, dodavatelmi a inymi obchod-
nymi partnermi.

Vo vSetkych vztahoch sa zameriavame na medziludsku vzajomnost: winkler sa snazi o partnerské
vztahy, ¢im poklada zakladny kamen dlhodobych vztahov. Kultura otvorenej komunikacie udrzia-
va aj externe s obchodnymi partnermi.

Vysoké naroky na naSe produkty sa odrazaju aj pri vybere nasich dodavatelov. Spolo¢nost winkler
si vybera svojich dodavatelov podia kvality a vykonava prisne kontroly produktov vlastnej znacky.

Orientéacia na zakaznika, ukotvena v naSich zakladnych zasadach, je mozna vdaka individualnemu
poradenstvu a Specifickému poradenstvu v ramci odvetvia, rozmanitému sortimentu ako aj velmi
rychlym dodavkam.

Okrem toho oCakavame, ze vSetci nasi obchodni partneri dodrzuju vSetky platné zakony a konaju
rovnako etickym spésobom, akym koname kazdodenne aj my ako podnik.

s




Pozvania, dary, podujatia

V spolo¢nosti winkler su pre nas dbélezité nielen vztahy v ramci podniku, ale zalezi nam aj na
vztahoch so zakaznikmi a obchodnymi partnermi. Kedze pozvania a dary patria k Uctivému jedna-
niu a udrziavaniu tychto vztahov, aj my davame dary a vyjadrujeme pozvania.

Nasi zamestnanci smu poskytovat alebo prijimat dary a pozvania v beznom a primeranom rozsahu.
Pozvania na podujatia, ktoré nesuvisia s nasim odvetvim, je nutné zasadne odmietnut.

Aby sa pri prijati a odovzdavani darov zabranilo hoci aj naznaku korupcie, vSetci zamestnanci do-
drzuju nase smernice o zaobchadzani s darmi a v pripade pochybnosti danu skuto¢nost konzultu-
ju s prislusnym nadriadenym pracovnikom.
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Bezpecnost pri praci

Nasim zamestnancom poskytujeme nielen férové, ale aj bezpecné pracovné prostredie. Aby sme
mohli zabezpeCovat tuto bezpecnost pri praci a minimalizovat rizika ako aj nebezpeenstvo ura-
zov, nasi zamestnanci sa pravidelne zUcastriuju Skoleni zameranych na bezpe&nost. Okrem tychto
v8eobecnych Skoleni zameranych na bezpecnost organizujeme aj Speciadlne Skolenia, napriklad o
manipulacii s nebezpecnymi latkami a pouzivani manipulacnych zariadeni pre zamestnancov, ktori
pracuju v prislusnych pracovnych oblastiach.

V koncerne winkler, ktory je obchodom s technickym vybavenim, pracuju mnohi zamestnanci v
skladoch, logistike a dielni, Co su oblasti, kde je pri praci potrebné pouzivat Specialny pracovny
odev. Ten sluzi na bezpecnost naSich zamestnancov. Preto su tito a aj vSetci ostatni zamestnanci,
ktorym je predpisané nosit ochranny odev, povinni nosit vybavenie, ktoré im bolo poskytnuté.

Okrem bezpecnosti pri praci nasich zamestnancov su pre nas dblezité aj preventivne bezpeénost-
né opatrenia vztahujuce sa na osoby, ktoré nam poskytuju sluzby, a dodavatelov. Preto okrem iné-
ho pravidelne kontrolujeme zaistenie nakladu ako aj riadnu vybavu vozidiel naSich partnerov.

Okrem toho vSetci zamestnanci dodrzuju dalSie platné zakony a smernice tykajuce sa bezpecnosti
pri praci. Aby sa zabezpecilo, ze sa vo firme winkler uznavaju a aplikuju aktualne predpisy, pouzi-
vame znalecky posudok externych znalcov.




Ochrana osobnych udajov

Zbierame, spracovavame a pouzivame osobné Udaje ako aj dalSie informacie, aby sme mohli pl-
nit naSe ulohy a zavazky voci zakaznikom, zmluvnym partnerom, zamestnancom, Uradom a inym
tretim osobam.

Medzi tieto Udaje patria aj udaje a informacie, ktoré je potrebné Specialne chranit. Aby sa zabez-
pecila tato ochrana, nasi zamestnanci su povinni vo vSetkych obchodnych procesoch manipulovat
s tymito ddajmi citlivym spdsobom. Plati to pre interné Udaje zamestnancov ako aj Udaje zakazni-
kov, dodavatelov, obchodnych partnerov, konkurencie a inych oséb.

Potreba ochrany plati aj v pripade pritomnosti tretich oséb v priestoroch firmy, pri¢om tieto osoby sa
smu zdrziavat vylu¢ne vo vyhradenych oblastiach. VSetci zamestnanci winkler su povinni dodrziavat
tieto ustanovenia a pomahat pri ich dodrziavani.

Pri manipulacii s Udajmi zamestnanci dodrzuju platné zakony na ochranu udajov. V pripade nejas-
nosti su vam k dispozicii interné kontakitné osoby ako aj externa osoba poverena ochranou udajov.
Pre nasich obchodnych partnerov a iné tretie osoby su informacie o ochrane Udajov zverejnené na
stranke naSej spoloCnosti (www.winkler.de/de/datenschutz).

winkler
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Ochrana zivotného prostredia a udrzatelnost

Aby sme sa ako podnik neustale dalej rozvijali, snazime sa o rast navonok a tiez o vnutorny
rozvoj. Zavazujeme sa analyzovat sucCasnu situaciu a na zaklade zistenych poznatkov
ziskavat impulzy na zlepSenia. Sme si pritom vedomi ekonomickej a ekologickej zodpovednosti a
rbznymi opatreniami prispievame k trvalému rozvoju a zaroven k hospodarskemu uspechu nasho
podniku.

Vzhladom na obmedzené zdroje, ktoré ma ludstvo k dispozicii, je pre nas samozrejmostou zaob-
chadzat s tymito zdrojmi zodpovedne.

Vysledkom nasSich vysokych kvalitativnych poziadaviek na cely na$ sortiment su produkty, ktoré
maju dimenzovanu dlhu zZivotnost, vysoku funkénost a optimalnu bezpecnost.

Okrem toho apelujeme na vlastnu iniciativu nasich zamestnancov: kazdy jednotlivec je nabadany k
tomu, aby premyslal, ako méze prostriedkami a moznostami, ktoré ma k dispozicii, optimalizovat
ochranu zivotného prostredia jednak ako osoba ako aj na Urovni podniku.




Dodrzovanie smernice

VSetci zamestnanci koncernu winkler dodrzuju Compliance-Smernicu. Nasi zamestnanci poznaju
tuto smernicu, rozumeju jej a uplatfiuju ju v praxi. Spravame a orientujeme sa podla nasej Compli-
ance Smernice a neporusujeme spominané pravidla alebo dalSie pre nas platné zakony.

Pre koncern winkler mézu mat porusenia za nasledok znacné nevyhody. Napriklad pefnazné po-
kuty, finan¢né postihy alebo poskodenie dobrého mena winkler. V pripade zistenia porusenia je o
nom nutné informovat prislusného nadriadeného alebo dévernika.

V spolo¢nosti winkler je prvym spdsobom rieSenia konfliktu a problému vzdy osobny rozhovor,
pretoze nam zélezi na priamej a otvorenej komunikacii. Napriek tomu mdzu mat porusenia
Smernice - v zavislosti od zavaznosti poruSenia - pracovnopravne, civilnopravne a aj trestnopravne
nasledky pre winkler alebo naSich zamestnancov.

Ako alternativu Vam ponukame pomoc nasho externého uUradnika pre ochranu udajov, pana Ericha
Zimmermanna, Tel.: +49 621 30696731, e-mail: zettel@zida-datenschutz.de alebo poStova adre-
sa: ZiDa-Datenschutz GmbH, Erich Zimmermann, Schwarzwaldstr. 17, D-68163 Mannheim, www.
zida-datenschutz.de zabezpecena komunikacia na podavanie anonymnych sprav.

Viac informacii o tom (aké hlasenia mézem odoslat a ako? Ako prebieha proces nahlasenia? Ako
bude zachovana moja anonymita?) a dalSie Casto kladené otazky najdete na www.zida-daten-
schutz.de/hinweisgeber .
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LeitzstraBe 47
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