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Véazené kolegyné a vazeni kolegové z koncernu winkler,
vazeni zdkaznici a obchodni partnefi,

od okamziku, kdy Christian Winkler polozil v roce 1901 ve své stuttgartské ko-
varné zakladni kamen dnesniho koncernu winkler, zaznamenal na$ podnik vyrazny rdst.
Dnes ma pres 40 pobocek v sedmi zemich a zaméstnava pfiblizné 1700 zaméstnancy.
Navzdory tomuto silnému rlstu zlstava winkler stfredné velkou rodinnou firmou s pevné ukotvenymi
hodnotami.

Jako podnik jsme si védomi zodpovédnosti, kterou neseme. Z toho ddvodu klademe velké naroky
nejen na nase produkty, ale také na chovani vic¢i nasim zaméstnancim, zakazniklim a obchod-
nim partnerdm. Tyto naroky spoleé¢né s individualnim a oborové specifickym poradenstvim z nas
ucinily predniho prodejce a dodavatele vybaveni pro uzitkova vozidla, servisy a zemédelské pod-
niky na evropském trhu.

Pro zachovani nasich hodnot a narokl v préibéhu kvalitativniho i kvantitativnino rlistu jsme se jako
podnik rozhodli zavést smérnici upravujici soulad s pravnimi prfedpisy a pravidly (tzv. compliance
smérnice). Jejim cilem je slouzit jako voditko pro etické chovani a pravni konformitu.

Compliance smérnice dopliuje a prezentuje hlavni zasady nasi firmy a soustfedi se na rdizné hod-
noty, mezi které patii napriklad lidskost, konstruktivni komunikace, spolehlivost, motivace a udrzi-
telnost.

Vedeni spoleC¢nosti oCekava, ze obsah compliance smérnice budou dodrzovat vSichni zamést-
nanci i vSichni dalsi ¢lenové koncernu winkler. Cilem je spole¢né tahnout za jeden provaz, tézit z
prednosti kvalitni tymové prace a kolegy, zékazniky i obchodni partnery zaclenit do jednoho spo-
leCenstvi.

© folu

RUdiger Hahn
Jednatel spole¢nosti
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Definice a okruh plsobnosti smérmice

Compliance oznaduje dodrzovani zékond a predpist a také internich firemnich pravidel.
Tato smérnice dale prispiva ke komunikaci kultury a dilezitych hodnot koncernu winkler smérem
dovnitf i navenek.

Compliance smérnice predstavuje ale nejenom soubor pravidel. Zaroven tvofi i kazdodenni
praktické voditko pro v8echny zaméstnance spoleCnosti winkler. To znamena, ze nasi zaméstnan-
ci smérnici vyuzivaji jako radce v rliznych situacich, diky kterému ziskavaji prehled o nejddlezité-
jSich pravnich a internich predpisech. Pravidly stanovenymi ve smérnici se nasi zaméstnanci Fidi i
pfi osobnim styku s kolegy, zakazniky a obchodnimi partnery.

Cilem smérnice je zajistit jednotné porozuméni firemni kultufe, umoznit véas rozpoznat hrozici ri-
zika a predejit moznym Skodam.

V pripadé dotazd k této smérnici nebo potreby dalsich informaci se mohou zaméstnanci obracet
na své nadfizené nebo na nase kontaktni osoby z oddéleni Compliance (compliance@winkler.de).

Compliance smérnice spolecnosti winkler plati pro vSechny zaméstnance i dalsi ¢leny celého kon-
cernu winkler. Za ucelem lepsi srozumitelnosti oznacujeme vSechny skupiny jednotné jako zamést-
nance.

® winkler Standort
W winkler Standort mit Zentrallager




Informacni povinnost

Kazdy zaméstnanec spolecnosti winkler odpovida za to, ze bude dodrzovat obsah compliance
smérnice a také znat, chapat a dodrzovat zakonné a interni pozadavky platné pro jeho Ukoly, a
dale za to, ze si v pripadé nejasnosti zajisti dalSi informace.

Ve spole¢nosti winkler klademe ddraz na transparentnost. Kazdy zaméstnanec ma pravo na infor-
mace, které se tykaji jak jeho kazdodenni ¢innosti, tak planovanych cill podniku.

Kazdy vedouci zaméstnanec spolecnosti winkler proto odpovida za komunikaci novych informaci
ohledné compliance smérnice nebo vyse uvedenych bodl a za jejich poskytovani zaméstnanctim.
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Z&Kkladni podnikova etika
Uspésny podnik potfebuje hodnoty, kterymi Ziji v&ichni zamé&stnanci. Hodnoty koncernu winkler
jsou pevné zakotveny v naSich hlavnich zasadach.

Kromeé nich jsou pro Uspésnou spolupraci zasadni i nasledujici témata:

Zadna diskriminace: véem zaméstnanciim, zakaznikdm, obchodnim partnerm a dal§im osobam,
které vstupuji do styku se spole¢nosti winkler, se dostava stejného zachazeni. Znevyhodfiovani
z dlvodu rasy, pohlavi, postizeni, etnického plvodu, vyznani nebo svétonazoru, véku ¢i sexualni
identity je pfisné zakazano.

Zamezeni stfetu zajm{: vSichni zaméstnanci spolec¢nosti winkler jsou povinni zamezit stfetu mezi
soukromymi zajmy a zajmy koncernu winkler.

Profesionalni a osobni vedeni zaméstnanc(: vichni nadfizeni pfistupuji k zaméstnanclm s res-
pektem a Uctou a jsou jim k dispozici v pfipadé dotazl a problémd. Vedouci zaméstnanci mimoto
zaméstnancdm v pravidelnych intervalech poskytuji zpétnou vazbu ohledné osobniho vykonu. Tim
jim umoznuji se neustale vyvijet. Zpétnou odezvu by méli poskytovat také zaméstnanci vedoucim
zaméstnancim.

Dobré pracovni podminky pro nase zaméstnance: nasim zaméstnancim nabizime bezpedné pra-
covisté se spravedlivymi podminkami v kolegidlnim prostredi, které nabizi prostor pro osobni ro-
ZVOj.

Koncern winkler véetné v8ech zaméstnanclt dodrzuje zakony, smérnice i podnikové predpisy.
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Vzéjemneé chovani a komunikace

Uspésnost koncernu winkler a také existence priemného a produktivniho pracovniho klimatu rozho-
dujici mérou zaviseji na vzajemné oteviené komunikaci mezi zaméstnanci.

Spole¢nost winkler proto od svych zaméstnanct v osobni i pisemné komunikaci o¢ekava pratelsky
tén naplnény Uctou. V béznych pracovnich dnech se k sobé chovame zdvofile a apelujeme na viast-
ni odpovédnost zaméstnancu: ke svym koleglm a bliznim by se mél kazdy chovat tak, jak by chtél,
aby se k nému chovali ostatni.

Ve spolecnosti winkler rovnéz klademe ddraz na soudrznost a pratelskou atmosféru. Od zamést-
nancl o¢ekavame kvalitni spolupraci — i s ostatnimi pobockami a oddélenimi. Porozuméni pro-
ceslim a souvisejicim vyzvam, kterym Geli ostatni oddéleni, je zasadni pro vzajemnou pomoc. Pro-
to ho pravideln& podporujeme prostrednictvim internich seminard.

L

Wi,
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Firemni odpovednost

Jako podnik pUsobici v sektoru prodeje a sluzeb spolupracujeme s mnoha dalSimi podniky a lid-
mi. Zaklad této spoluprace tvori spravedliva soutéz a dodrzovani vsech obchodnich povinnosti a
dalsich zakonnych poZadavka.

Mezi né patfi zejména nasledujici:

Odmitnuti korupce a podplaceni: odmitame veskeré formy nepfiméreného uzivani vyhod. To zna-
mena, ze zadny z nasich zaméstnanct nesmf jinym osobam nabizet nepfimérené vyhody, napiiklad
Uplatky, ani je od jinych osob pfijimat ¢i dokonce pozadovat. Podpora tfetich stran nebo povéro-
vani tretich stran timto protipravnim jednanim je zakazano.

Zakaz prani Spinavych penéz: ve spolupraci s nasimi zakazniky a obchodnimi partnery netoleruje-
me vyuzivani nelegélnich finanénich prostredkd, tedy penéz ziskanych ilegalnimi ¢innostmi.

Dodrzovani soutézniho a kartelového prava: k zékaznikdm, obchodnim partneréim a konkurentdm
se chovame spravedlivé a nepodilime se na kartelovych dohodach, napfiklad ohledné cen nebo
mnozstvi, ani na jinych nekalych praktikach.

Kontrola exportu: dodrzujeme vSechny platné pravni predpisy o kontrole exportu a celni zakony a
ve vSech obchodnich procesech dbame vSech zékazl vyvozu, sankci a embarg.

Neporusovani platnych danovych zakond: pfi nasi kazdodenni ¢innosti dodrzujeme vSechny plat-

né zakonné predpisy danového prava a plné a v fadné formé a v radnych IhGtach plnime v8echny
danové povinnosti.
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Chovanf v{i¢i obchodnim partnerim

V ramci obchodnich procest spolupracuje spolecnost winkler se zékazniky, dodavateli a jinymi
obchodnimi partnery.

Ve vS8ech vztazich se hlavni pozornost upira na ohleduplné chovani. Spolecnost winkler usiluje o
partnerstvi, které tvori zakladni kamen dlouhodobych vztah(. Na otevienou komunikacni kulturu
dbéame i navenek vici obchodnim partnerdm.

Vysoké naroky, které klademe na nase produkty, se odrazeji také ve vybéru subdodavatell. Spo-
le¢nost winkler vybird své dodavatele na zakladé kvality a provadi prisné kontroly produkt( viast-
ni znacky.

Orientace na zakazniky, ukotvené v nasich zékladnich zasadéach, dosahujeme na zékladé indivi-
duélniho a oboroveé specifického poradenstvi, rozsahlého sortimentu a velké rychlosti dodani.

Od v8ech nasich obchodnich partner kromé toho o¢ekavame dodrzovani viech platnych zakonu
a stejné etické chovani, které jako podnik sami uplatiiujeme.

s




Pozvanky, dary, akce

Ve spole¢nosti winkler prikladame velky vyznam nejen vzajemné spolupraci v ramci podniku, ale
také vztahOm se zakazniky a obchodnimi partnery. Pozvanky a dary jsou soudasti zdvofilého jed-
nani a péce o tyto vztahy. Z toho dlvodu je obecné nezakazujeme.

NasSi zaméstnanci sméji poskytovat nebo pfijimat dary a pozvanky v obvyklém a pfiméreném ram-
ci. Pozvanky na akce s tematikou, ktera nesouvisi s naSim oborem, je vzdy nutné odmitnout.

Aby se pfi pfijimani a poskytovani darl predeslo i jen naznakdm korupce, dodrzuji vSichni zamést-
nanci naSe smérnice o nakladani s dary a v pfipadé pochybnosti se poradi s pfisluSnym nad¥i-
zenym.
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BezpecCnost prace

Zaméstnanclm nabizime nejenom férové, ale zarover bezpecné pracovni prostredi. Abychom tuto
bezpeclnost prace dokazali zarucit a minimalizovali jsme rizika a nebezpedi Urazu, nasi zamést-
nanci pravidelné absolvuji bezpecnostni Skoleni. Kromé vSech téchto vSeobecnych bezpecnost-
nich 8koleni poradame pro zaméstnance, ktefi plsobi v pfislusnych pracovnich oblastech, i dalsi
samostatna Skoleni, napfiklad na téma manipulace s nebezpecnymi latkami a skladistnimi voziky.

Spoleénost winkler je technicky prodejce. Velky pocet jejich zaméstnancl tudiz plsobi ve skla-
dech, logistice a dilnach, v nichz jsou zapotrebi specialni pracovni odévy. Ty slouzi k bezpeénosti
nasich zaméstnancl. Tito a vSichni dalsi zaméstnanci, ktefi maji pfedepsano nosit bezpeénostni
odéyv, jsou proto povinni poskytované vybaveni také skutec¢né pouzivat.

Kromé bezpecnosti prace nasich zaméstnancl nam zalezi i na bezpedénostnich opatfenich nasich
dodavatell a poskytovatell sluzeb. Pravidelné proto kontrolujeme mimo jiné zajisténi nakladu a
radné vybaveni vozidel nasich partnerd.

VSichni zaméstnanci rovnéz dodrzuji dalsi platné zakony a smérnice o bezpecénosti prace. Aby-
chom zajistili, ze nasi zaméstnanci znaji a dodrzuji aktudlni predpisy, ve spole¢nosti winkler vyuzi-
vame odbornych znalosti externich znalcd.




Ochrana osobnich udajd

Osobni Udaje a dalsi informace shromazdujeme, zpracovavame a vyuzivame k tomu, abychom
splnili nade Ukoly a povinnosti vici zakaznikdm, smluvim partnerlim, zaméstnanctm, Grfadlim a
ostatnim tretim stranam.

Mezi tyto udaje patfi i data a informace, které vyzaduji zvlastni ochranu. Abychom tuto ochranu
zarucili, jsou nasi zameéstnanci povinni s témito Udaji ve vSech obchodnich procesech nakladat cit-
livé. To plati pro interni data zaméstnanc( i pro data zédkaznik(, dodavatel(l, obchodnich partnerd,
konkurent( a ostatnich osob.

Potfebnou ochranu je nutné zachovat i pfi pfitomnosti tfetich osob v podnikovém arealu. Tyto osoby
se smeji zdrzovat vyhradné ve stanovenych oblastech. VSichni zaméstnanci spolec¢nosti winkler jsou
povinni tuto Upravu dodrzovat a jeji dodrzovani podporovat.

Pri nakladani s osobnimi Gdaji dodrzuji zaméstnanci platné zakony o ochrané osobnich udajd. V
pfipadeé nejasnosti jsou jim k dispozici jak interni kontaktni osoby, tak externi povérenec pro ochra-
nu osobnich Udajl. Pro nase obchodni partnery a ostatni tfeti strany jsou informace o ochrané
osobnich udaji zverejnéné na nasem webu (https://www.winkler.de/cs/ochrana-osobnich-udaju).

winkler
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Ochrana zivotniho prostredi a udrzitelnost

Abychom se mohli jako podnik neustéle rozvijet, usilujeme jak o rlst na venek, tak o vnitfni vy-
voj. Zavazujeme se, ze budeme neustale prfezkoumavat stavajici stav a vyvozovat z néj mozna
opatreni, ktera nam umozni ho dal vylepSovat. Jsme si védomi nasi ekonomické i ekologické od-
povédnosti a rliznymi opatfenimi pfispivame k udrzitelnému rozvoji a sou¢asné k hospodarskému
Uspéchu naseho podniku.

S ohledem na omezené zdroje, které ma obyvatelstvo této planety k dispozici, je pro nas samozre-
jmosti zodpovédné nakladani s témito zdroji.

Vysledkem nasich vysokych narok( na kvalitu celého naseho sortimentu jsou produkty, které se
vyznacuji dlouhou zivotnosti, vysokou funkénosti a optimalni bezpecnosti.

Apelujeme také na vlastni iniciativu nasich zaméstnanc(: kazdy jednotlivec je povinen se zamyslet
nad tim, jak mlZe pomoci prostfedk a moznosti, které mu jsou k dispozici, na osobni i podnikové
urovni optimalizovat ochranu Zivotniho prostredi.




Dodrzovani smeérnice

Compliance smérnici dodrzuji vSichni zaméstnanci koncernu winkler. K tomu patfi i to, ze nasi
zameéstnanci tuto smérnici znaji, chapou a uvadeéji do praxe. Pfi naSem chovani se fidime nasi
compliance smérnici a neporusujeme pravidla ¢i dalsi pfislusné platné zakony, které jsou zde
popsany.

Poruseni mlze mit pro koncern winkler za nasledek znac¢nou Ujmu. Prikladem této Ujmy mohou
byt pokuty nebo poskozeni povésti spole¢nosti winkler. Pokud nékdo zaznamena poruseni, musi
o ném informovat prislusného vedouciho zaméstnance nebo ddvéryhodnou o osobu.

Ve spolecnosti winkler je primarnim zplsobem reseni konflikt( a problém( vzdy osobni rozhovor,
protoze pfima a oteviena komunikace nam lezi na srdci. Z poruSeni compliance smérnice mohou v
zavislosti na zavaznosti pochybeni vyplyvat pracovnépravni, obCanskopravni nebo i trestnépravni
dUsledky pro spole¢nost winkler nebo nase zaméstnance.

Jako alternativu vam nabizime pomoc naseho externiho povérence pro ochranu osobnich Udajl
pana Ericha Zimmermanna, tel.: +49 621 30696731, e-mail: hinweis@zida-datenschutz.de nebo
adresu: ZiDa-Datenschutz GmbH, Erich Zimmermann, Schwarzwaldstr. 17, D-68163 Mannheim,
www.zida-datenschutz.de bezpeCnou komunikaci pro podavani anonymnich hlaseni.

Dal$i informace o tom (jaké zpravy mohu podat a jakym zplsobem? Jaky je proces, ktery se skry-

va za zpravou? Jak bude zachovana moje anonymita?) a dalsi ¢asto kladené otazky najdete na
www.zida-datenschutz.de/anleitung
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Christian Winkler GmbH & Co. KG
LeitzstraBe 47

70469 Stuttgart

Némecko

compliance@winkler.de
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